) °
edutiaue N R
. o N\ \= EDUKACIJSKIBOUTIQUE PO MJERI KROJENA ZNANJA ZA POSLOVNI/OSOBNI RAZVOJ

Emocije i emocionalna inteligencija u poslovhom okruzenju

Svrha: Lideri odreduju atmosferu u svojoj organizaciji. Ako im nedostaje emocionalna
inteligencija, to moZe imati dalekoseznije posljedice, rezultirajuéi nizim angazmanom
zaposlenika i viSom stopom fluktuacije zaposlenih. Ovaj trening izgraduje emotivni
vokabular i emocionalnu inteligenciju. Pruza prakti¢ne alate i tehnike koji se mogu odmah
primijeniti te tako postati emocionalno inteligentan lider.

Ishodi ucenja: Na ovoj edukaciji ¢ete nauciti zaSto emocije imaju vaznost na radnom
mjestu, kako olakSavaju sloZzeno donosenje odluka i formiraju emocionalnu inteligenciju.

Trajanje: 1 dan (7 sati)

Preporucen broj polaznika po grupi: 10-12

Metode ucenja: predavanja s diskusijom, simulacije i vjezbe, primjeri iz prakse, igre uloga,
samoprocjena

Sadrzaj radionice:

Sto su emocije?
Zasto su emocije vazne za:
° Prezivljavanje
e Rast
e  Procjenu trenutnih situacija
e Utjecaj na nase postupke
Izgradnja vaseg emocionalnog vokabulara
Razumijevanje i upravljanje od konteksta do okidaca do akcije
Sto je emocionalna inteligencija?
Primjeri primjene emocionalne inteligencije u poslovhom okruzenju
Kako izgraditi emocionalnu inteligenciju?
Kako primijeniti emocionalnu inteligenciju na poslu?

Aktivnosti nakon treninga:

Vodenje evidencija prisutnosti

Po dogovoru s klijentom follow-up aktivnosti nakon treninga — projektni zadaci,
podsjetnici, preporucena literatura, ¢lancii sl.

Povratna informacija nadredenim osobama ili razvojnim struénjacima o sudjelovanju
polaznika na radionici, zapazenim ponasanjima te preporukama za daljnji razvoj
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